穗合益询价公告〔2018〕22号
穗合益询价公告〔2018〕22号

广州市合益物业管理有限公司

询价信息
（穗合益询价公告〔2018〕22号）
我司现有灭鼠杀虫服务承包项目面向社会公开询价。公开邀请符合条件的单位在规定时间内提交相应的询价文件，并欢迎现场勘测。
一、项目信息（详见附件）
二、文件接收截止时间：2018年12月9日
三、询价文件（以下文件资料加盖公章，装入大信封密封好并加盖骑缝公章）：

（一）企业营业执照复印件（加盖公章）；
（二）法人身份证复印件（加盖公章）；
（三）资质证书复印件（加盖公章）；
（四）报价方案；
（五）联系人及联系电话；
（六）邮箱地址。
附件：灭鼠杀虫服务承包项目询价文件
询价单位：广州市合益物业管理有限公司
资料收集地址：广州市越秀区东风中路438号广德大厦909号房
资料收集联系人：洪勇强，联系电话：83348898-2913,13431029919
现场勘测联系人：周映琳，联系电话：83348898-2102,13802413524
附件

灭鼠杀虫服务承包项目
询
价
文
件
询价单位：广州市合益物业管理有限公司

2018年 11月 27日

一、询价综合说明

（一）询价单位：广州市合益物业管理有限公司

（二）项目名称：灭鼠杀虫服务承包项目
（三）项目地点：详见附件1
（四）询价说明：本询价文件是“广州市合益物业管理有限公司关于灭鼠杀虫服务承包项目”的询价文档，所描述的功能要求可以作为报价方编制的基本依据，报价方应在此基础上编制技术和服务方案，并根据经验进行补充完善。最终技术和服务要求以合同规定和双方确认的需求为准。
二、项目内容

（一）服务内容
1.固定点以灭鼠为主（按该项服务包年收费标准报价），其他按各项服务单次收费。
（1）定期服务：合同签订后第1个月对服务区域每月2次定期检查，其余每个月1次对服务范围进行全面的检查及灭治。

（2）不定期服务：遇特殊情况，接到通知后在12小时内到达现场进行处理。

2.临时点以各项服务（灭四害或更多其他灭害虫服务）单次收费，按各临时点面积计算一次性收费为标准报价。接到通知后必须在在12小时内到达现场进行处理。

（二）承包期间乙方应保持施工规范、安全操作规程、环境保护规定，在灭害虫的同时，要确保药物使用的安全性，灭害虫的过程中确保公共设施的完好及环境卫生，要保质、保量、按期完成施工任务等。
（三）报价包含税、人工、器械、药品及其他综合费用。
（四）项目合同期为2019年1月1日至2019年12月31日。

三、投标人综合实力要求
（一）综合实力
1.要求投标人注册资金100万或以上，财务状况良好；

2.要求投标人拥有健全完善的企业规章制度；
3.要求投标人拥有5名或以上的有害生物防治员资格证持证人员；
4.要求投标人拥有广东省核发的有害生物防制服务资质证书；

5.要求投标人具有质量管理体系认证、环境管理体系认证、职业健康安全管理体系认证，且在有效期内。
（二）服务方案
1.要求投标人拟定完善、适用、先进的服务方案；
2.要求投标人承诺每季度出具作业报告并在提出有害生物防控的可行性建议；

3.要求投标人承诺当发现现重大的虫害情况，我司在12小时内到达现场进行有效的防控； 

4.要求投标人承诺设立专人负责虫害防控情况跟进和客户回访工作。
四、评分标准

考核打分的评分分值:总分100分，其中同类项目业绩占6分，用户评价（含我方对曾经合作过的项目方评价）占6分，投标人综合实力、经营情况及履约能力占6分，企业信誉占6分，服务承诺占16分、价格比较优势占60分（详见附件2）。
五、对询价书的编制要求 

（一）询价书文字要字迹清晰，意思表达清楚。

（二）报价单。
（三）所有文件资料加盖公章，装入9号大信封密封好并加盖骑缝公章。

附件-1
一、固定点地址：
（一）广州市越秀区东风中路438号广德大厦（整栋大厦面积：8372平方米）；
（二）广州市黄埔区科研路16号D2栋（公共区域面积：1095平方米）；

（三）广州市海珠区昌岗东路271号（公共区域面积：760平方米）；

（四）广州市越秀区海珠中路189—191号（公共区域面积：438平方米）；

（五）广州市荔湾区荔湾路102号(公共区域面积，第1幢：7平方米、第2幢：421平方米、第12幢：261平方米）。

二、合益公司属下物业临时点
附件-2
评分标准
考核打分的评分因素及分值:总分100分
	序号
	评分因素
	分值
	评分标准

	1
	同类项目业绩
	6分
	2012年以来同类项目的经验情况，以提供的合同复印件为准，进行横向比较：

优得4-6分；一般得2-3分；差得0-1 分

	2
	用户评价（含我方对曾经合作过的项目方评价）
	6分
	1.提供用户出具的用户评价证明文件；2.我方作为用户，对曾经合作过的项目方的的评价：每一份得1分，最多不超过6分。

	3
	投标人综合实力、经营情况及履约能力
	6分
	横向比较各投标人综合实力、经营情况及履行本项目的能力，进行横向比较：

优得4-6分；一般得2-3分；差得0-1 分

	4
	企业信誉
	6分
	如获得国家有关部门或行业协会颁发的资质等级或奖项、行业协会等第三方机构颁发的有关企业诚信的证明材料、2010年后获得政府部门颁发的“守合同重信用企业”称号、银行信用等级证明材料、客户评价等，进行横向比较：

优得4-6分；一般得2-3分；差得0-1分

	5
	服务承诺
	16分
	对现场问题处理的响应速度，有反映意见渠道，有改进方案与反馈进程，环境保障措施等，进行横向比较：

优得14-16分；一般得11-13分；差得0-10 分

	6
	价格
	60分
	项目报价得分=（评标基准价÷投标报价）×60

评标基准价为有效的最低报价

	总分
	100分
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